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1. POLITICA DE PRIVACIDAD.

éQuién es el responsable de tratamiento de sus datos?

El responsable es:

Identidad: PRAKMATIC SERVICIOS DE GESTION DE TI, S.L.
CIF: B66066911

Direccidn: C C/ La Olma 10, 47151 Boecillo - Valladolid

Email de contacto: info@prakmatic.com
éCon que finalidad tratamos sus datos personales?

En Prakmatic Servicios de Gestion de T, S.L. tratamos la informacion que nos facilitan los interesados de
manera leal, licita y transparente dando cumplimiento a la normativa UE 2016/679 de 27 de abril del
Parlamento Europeo y del Consejo y Ley 3/2018 de 5 de diciembre de Proteccion de datos y garantia de
derechos digitales.

Tratamos tus datos con la finalidad de:
Atencidn a las solicitudes realizadas a través del formulario de contacto.
Conservamos los datos durante un plazo de:

1 afio
éEstoy obligado a facilitar los datos personales?

Prakmatic Servicios de Gestién de TI, S.L. solo solicitara los datos estrictamente necesarios para la
realizacidn de la finalidad para la cual son recabados, por lo que en caso de no ser facilitados no podra
prestarse el servicio solicitado.

éCual es la legitimacidn para el tratamiento de sus datos?

En cumplimiento del articulo 6.1 del Reglamento UE 2016/679 de 27 de abril le informamos que la
legitimacidn para el tratamiento de sus datos es la siguiente:

el interesado dio su consentimiento para el tratamiento de sus datos personales para uno o varios fines
especificos y/o

¢A qué destinatarios se comunicardn sus datos?

Los datos tratados por Prakmatic Servicios de Gestidén de T, S.L. podran ser comunicados a terceros
cuando asi nos obligue una prevision legal.

Asimismo, Prakmatic Servicios de Gestién de TI, S.L. cuenta con proveedores de servicios para los cuales
es necesario realizar comunicacion de datos en diferentes dreas empresariales (administracion,
contabilidad, fiscalidad, marketing, laboral...). La relacién con estas empresas estd regulada segun el
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articulo 28 del Reglamento UE 2016/679 de 27 de abril del Parlamento Europeo y del Consejo (RGPD). Los
datos accedidos desde dichas empresas solo serdn utilizados para el fin empresarial necesario no siendo
conservados para cualquier fin ulterior.

éCuales son sus derechos cuando nos facilita sus datos?

Cualquier interesado tiene derecho a obtener confirmacidn sobre si en Prakmatic Servicios de Gestion de
TI, S.L. estamos tratando los datos personales que le conciernan o no.

Las personas interesadas tienen derecho a acceder a sus datos personales, asi como solicitar la
rectificacion de datos inexactos o, en su caso, solicitar su supresion cuando, entre otros motivos, los datos
ya no sea necesarios para los fines para los que fueron recogidos.

En determinadas circunstancias, los interesados podrdn solicitar la limitacion del tratamiento de sus
datos, en cuyo caso Unicamente los conservaremos para el ejercicio o la defensa de reclamaciones. Los
usuarios también podran oponerse al tratamiento de sus datos. Prakmatic Servicios de Gestion de TI, S.L.
dejara de tratar los datos, salvo por motivos legitimos imperiosos, o en el ejercicio o defensa de
reclamaciones.

El usuario puede enviar un escrito a Prakmatic Servicios de Gestién de T, S.L., al domicilio del responsable,
o bien por medio de un correo electrénico indicado en el encabezado de la presente Politica, adjuntando
fotocopia de su documento de identidad, en cualquier momento y de manera gratuita, para:

Revocar los consentimientos otorgados.

Obtener confirmacién acerca de si se estdn tratando datos personales que conciernen al Usuario o no.
Acceder a sus datos personales.

Rectificar los datos inexactos o incompletos.

Solicitar la supresion de sus datos cuando, entre otros motivos, los datos ya no sean necesarios para los
fines que fueron recogidos.

Obtener de la limitacion del tratamiento de los datos cuando se cumpla alguna de las condiciones
previstas en la normativa de proteccion de datos.

Solicitar la portabilidad de tus datos.

Ponerse en contacto con el responsable de proteccion de datos de Prakmatic Servicios de Gestidn de TI,
S.L.

Interponer una reclamacién en la autoridad de control (www.aepd.es) en caso de considerar vulnerados
los derechos que le son reconocidos por la normativa aplicable en proteccién de datos.

Prakmatic Servicios de Gestion de TI, S.L. adopta los niveles de seguridad correspondientes requeridos
por la citada normativa de Proteccion de Datos de Caracter Personal y demds normativa aplicable. Dichos
niveles de seguridad son obligados para aquellas entidades que accedan a nuestra informacion en virtud
de una relacion contractual y/o prestacion de servicio, en aplicacion del articulo 28 del Reglamento UE
2016/679 (RGPD)

No obstante, no asume ninguna responsabilidad por los dafios y perjuicios derivados de alteraciones que
terceros pueden causar en los sistemas informaticos, documentos electrénicos o ficheros del usuario.

Se podran utilizar cookies durante la prestacidn de servicios del sitio web. Las cookies son ficheros fisicos
de informacién personal alojados en el propio terminal del usuario. El usuario tiene la posibilidad de
configurar su programa navegador de manera que se impida la creacion de archivos cookie o se advierta
de la misma. Revise nuestra politica de cookies a través del enlace que encontrara en esta web.
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Si opta a abandonar nuestro sitio web a través de enlaces a sitios web no pertenecientes a nuestra
entidad, Prakmatic Servicios de Gestion de Tl, S.L. no se hara responsable de las politicas de privacidad
de dichos sitios web ni de las cookies que éstos puedan almacenar en el ordenador del usuario.

Nuestra politica con respecto al correo electrénico se centra en remitir Unicamente comunicaciones que
usted haya solicitado recibir.

Si prefiere no recibir estos mensajes por correo electronico le ofreceremos a través de estos la posibilidad
de ejercer su derecho de cancelacién y renuncia a la recepcidn de estos mensajes, en conformidad con lo
dispuesto en el Titulo Ill, articulo 22 de la Ley 34/2002 de Servicios para la Sociedad de la Informacién y
de Comercio Electrénico.
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